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Storno podminky

P¥i vice dennich a vikendovych pobytech vyzadujeme ganci platebni kartou.

1. Rezervace ze strany Hotelu Kravi hora (daléPjeskytovatel)je zavazna, az po zaplaceni zalohy za
poZadovanou akci(pokud BeskytovatelaObjednavatel nedohodnou jinak). Zaloha je obvykle (pokud se
Poskytovatela Objednavatel nedohodnou jinak) ve vy80 % z celkovésastky objednané akce.

2. Objednavatel je povinen nejpoziji do 15 dnii pied kondnim akce uhradit zalohovou fakturu ve v@8o5
z celkovécastky za pronajem prostor, ubytovénjiné poskytnuté sluzby, pokud neni domluvenokind
piipads, Ze tato zalohova faktura nebude do 15 pracowtigipied zahajenim akce uhrazena, rezervace
bude zruSena, nicmé&istorno poplatky budou nadale vymahany. Pokud dogdetornovani akce, zaloha
propada ve proggph Poskytovatelea tim zanika narok na jeji vraceni.

3. Dojde-li ke zruSeni objednavky k pronajmu prostaibytovacich kapacit v ddlblo 30 dni (véetné) pred
datem akce a nastupem ubytovani uvedeném v pisajganavce¢ini stornovaci poplatek0% z celkové
ceny pronajmu a ubytovani.

4. Dojde-li ke zruSeni objednavky k pronajmu prostabytovacich kapacit v délod 29 dol5 dni
(véetné) pred datem akce a nastupem ubytovani uvedeném v pésainjednavce&ini stornovaci poplatek
30% z celkové ceny pronajmu a ubytovani.

5. Dojde-li ke zruSeni objednavky k pronajmu prostaibytovacich kapacit v débd 14 do6 dna (véetné)
pied datem akce a nastupem ubytovani uvedeném v pésebfednavceiini stornovaci poplatek0% z
celkové ceny pronajmu, ubytovani a dalSich objednath sluzeb.

6. Dojde-li ke zruSeni objednavky k pronajmu prostaibytovacich kapacit v délbd 5 dni do dne
konani akcea nastupu na ubytovani uvedeném v pisemné objeést@vi stornovaci poplatek00% z
celkové ceny pronajmu, ubytovani a dalSich objednath sluzeb.

7. ZruSeni objednavky k pronajmu prostor a ubyt@rakapacit a dalSich sluzeb Ize provést ze strany
Objednavatele i Poskytovatele pouze piseinZa den zruSeni objednavky pobytu se povazujekibn,
bude ozndmeni o tomto déanoPoskytovateli,resp. Objednavateli.

8. Storno poplatek nebudétavan v gipads, Ze pobyt bude zruSen ze stragskytovatele.

9. V pripadt predtasného ukofenici preruSeni objednané akceiagtasném uko¥eni pobytu bez zavémi
na strag Poskytovatelenevznikd tomuto povinnost vratit zaplacenou cenaypg ani jeji pordrnoucast.
Poskytovatel vSak niZe, s ohledem na zvldSzavazné divody, postupovat odliS® od tohoto
ustanoveni.

Za spolénost ..........coociiiiiiiinnnn. souhlasim s obchodnimi podminkami.

Podpis a razitko................cocciiiiiiinnn,
Podpis filkovym pismem ......................

Vedeni hotelu Kravi Hora
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